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ICHE D'INDENTITE

FORME JURIDIQUE: SARL T.I. METZ 508 542 925
N° DE DECALRATION D’ACTIVITE: 41 57 02708 57
DATE DE CREATION: Octobre 2008

ACTIVITE: Cabinet conseil en recrutement , gestion et
audit spécialisé dans les métiers de:

I’hotellerie-restauration

GERANT: Fabrice MICHEL
SITE INTERNET: www.interproconsultants.fr
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otre histoire

« le capital humain est un facteur clé de compétitivité dans un environnement

ou réactivité et adaptabilité sont essentielles »

Né en 2008,

Interproconsultants se veut étre un cabinet de recrutement spécialisé. Aprés 10 ans d’expérience
dans le Travail Temporaire (HORECA Travail Temporaire), son fondateur Fabrice MICHEL est parti du
constat que 60% de son activité consistait a faire du « pré-recrutement » pour ses clients.

Fort de ce constat et de sa réputation, il décide d’offrir un Service de Qualité Supérieur a ses clients en
assurant la gestion et I'audit de leurs ressources humaines.

Reconnu comme un acteur incontournable dans son domaine d’activité, il base son projet sur :

-une expérience de 15 ans dans le recrutement (travail temporaire, ANPE, Chambre de
Commerce, Direction du Travail),

-un réseau et un relationnel de grande qualité, des consultants spécialisés et profes
sionnels par branche de métiers,

-une recherche constante d’optimisation méthodologique, organisationnelle et péda
gogique au service des compétences,

-une disponibilité constante.

www.interproconsultants.fr
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OS SERVICES

1) RECRUTEMENT: 3) VALIDATION DE COMPETENCES:

- compréhension du besoin - Evaluation et aide a la décision

- analyse de poste - Audit d’équipe/Validation des compétences
- choix du forfait 3) FORMATIONS:

- recherche de profils - Mieux vendre en restauration

- test des candidats - Mise en place d’outils de gestion en

hotellerie-restauration

- présentation

- Mise en place des normes HACCP
- accompagnement

) R ) - Techniques d’accueil
- facturation au succes et garantie

- Gestion des conflits
2) CONSEILS ET AUDIT:

o ) - Coaching commercial d’une équipe en salle
- audits économiques

) - Optimisation de la gestion des matieres
- audit de compeétences

_ _ premieres
- audit social

o . ) - Connaissance des vins et leurs accords
- visite mystere (rapport, mise en place
de mesures correctives...) - Mieux vendre les vins au restaurant
- élaboration plan de formation - L’accueil en hotellerie de luxe

- accompagnement et suivi .
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|y ale feu, a déclaré tout de

go Régis Bulot a Hervé No-

velli secrétaire d’état chargé

du commerce, de Iartisanat,
des petites et moyennes entreprises,
du tourisme et des services, alors
qu’il lui remettait le rapport demandé
par son prédécesseur Luc Chatel,
intitulé « Comment résoudre la pénu-
rie de main d’ceuvre dans le secteur
de I'hotellerie-restauration », c’était
en juillet 2008 lors des assises natio-
nales du tourisme a Paris.

« Vous n’imaginez pas, quand vous
venez dans nos établissement, a quel
point c’est compliqué pour nous. On
a réduit les horaires et on manque de
personnel pour faire face. Jamais on
a été confronté a un phénoméne
d’une telle ampleur » a alerté Ré-
gis Bulot.
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OS REALISATIONS

I nterproconsultants se veut un partenaire incontour-
nable des métiers de I'hotellerie-restauration, nous dis-
tribuons nos services sur la France entiére, ainsi que le
Bénélux.

Nous somme présents a Metz, mais Interproconsultants
doit ouvrir des bureaux a Strasbourg, Reims, Nancy et
Luxembourg dans les 5 années a venir.

La qualité de nos conseils et de nos formations sont re-
connus régionalement, et le deviennent nationalement
avec de clients tels que:

-Louvre Hoétels
-Compass

-Alliance Hospitality

N otre méthodologie de recrutement, ainsi que la
qualité de nos audits font de notre organisation un des
leaders dans son domaine d’activité.

Nous avons ainsi la volonté de développer notre réseau
de consultants afin de devenir le N°1 frangais du conseil
et de I'audit dans les métiers de I'hotellerie-restauration
et I'agroalimentaire dans les 5 années a venir.

N ous pouvons vous accompagner dans |'élaboration
et la mise en place de votre plan de formation en cohé-
rence avec les contraintes et évolutions de votre métier.




